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xRN Visite de risque infectieux en hémodialyse G R E PHH

e
prévention des infections
associées aux soins

Grille d’entretien « Agent de service hospitalier »

Les agents en charge du bionettoyage présents le jour de la visite

Réponses possibles ) .
i . ; Réponse Commentaires
Oui=1 Non =2 Ne sait pas=3 Non adapté=4

1. Depuis combien de temps étes-vous agent de service
hospitalier ?

2. Depuis combien de temps travaillez-vous dans cette unité ?

3. Avez-vous eu une formation de base en hygiene ? Par qui et
quand ?

4. Avez-vous recu une formation aux techniques de
bionettoyage ? Par qui ? quand ?

5. Etes-vous systématiquement informé de toute procédure
particuliere a appliquer ? (par exemple: patient en
précautions complémentaires pour infection a Clostridium
difficile)

6. Connaissez-vous les procédures de bionettoyage de votre
unité de soins ?

7. Avez-vous a votre disposition le matériel et les produits
nécessaires pour réaliser le bionettoyage ?

8. Estimez-vous avoir le temps suffisant pour réaliser
I’entretien des salles ?

9. Un entretien complet des surfaces hautes (mobilier) est-il
réalisé systématiquement entre deux séances ?

10. Un entretien du sol est-il réalisé systématiquement entre
deux séances ?

11. Signalez-vous les difficultés dans [I'application des
procédures de bionettoyage ? Si oui auprés de qui ?

12. Pour vous en quoi le bionettoyage est-il particulierement
important dans 'unité de soins ?

13. Trouvez-vous que la communication au sein de I'équipe est
facile ?

14. L'observance du « zéro bijou » est-elle préconisée au sein de
I"'unité de soins ?

15. Respectez-vous systématiquement le « zéro bijou »?
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